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ZAPYTANIE OFERTOWE nr 2/2019

Dotyczace Swiadczenia uslug w zakresie zaprojektowania i wdrozenia na potrzeby
projektu ,,Wyksztalcenie nie zna granic” wspolfinansowanego przez Uni¢ Europejska ze
srodkéow Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Programu
INTERREG V-A Republika Czeska — Polska platformy e-learningowej do nauki jezyka
czeskiego i polskiego umozlwiajacej przeprowadzanie kompleksowych szkolen dzieki
wykorzystaniu nastepujacych moduléw: strona opisowa, aktualno$ci, formularz
kontaktowy, rotator slajdow, FAQ, zarzadzanie blokami i zarzadzanie kategoriami,
repozytorium plikow, kursy e-learningowe, testy, uzytkownicy, platforma mailingowa,

raporty oraz ankiety.

Spis tresci SIWZ
|. Zamawiajacy
I1. Opis przedmiotu zamoéwienia
I11. Postanowienia ogolne
IV. Termin wykonania przedmiotu zamowienia
V. Warunki udziatu w postepowaniu
V1. Miejsce, termin i sposob zlozenia oferty
VII. Kryteria wyboru oferty
VIII. Postanowienia koncowe

IX. Klauzula informacyjna z art. 13 RODO

I. ZAMAWIAJACY

Europejskie Ugrupowanie Wspotpracy Terytorialne) NOVUM z o.0.,
ul. 1 Maja 27,

58-500 Jelenia Gora,

NIP: 611-276-37-23, REGON: 363251784
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I1.OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiot zamdwienia ma powsta¢ w ramach projektu ,,Wyksztalcenie nie zna granic”

wspotfinansowanego przez Uni¢ Europejska ze srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju

Regionalnego w ramach Programu INTERREG V-A Republika Czeska — Polska.

Przedmiotem Zamowienia jest ustuga zaprojektowania (pod katem technicznym i graficznym)

i wdrozenia (instalacja, testy funkcjonowania i dostosowanie do wymagan Zamawiajacego

a takze uruchomienie) internetowej platformy e-learningowej do nauki jezyka czeskiego

i polskiego umozlwiajgcej przeprowadzanie kompleksowych szkolen dzigki wykorzystaniu

nastepujacych modutow: strona opisowa, aktualno$ci, formularz kontaktowy, rotator slajdow,

FAQ, zarzadzanie blokami i zarzadzanie kategoriami, repozytorium plikow, kursy e-

learningowe, testy, uzytkownicy, platforma mailingowa, raporty oraz ankiety.

Wymagany zakres prac:

1. Wymagania ogélne oprogramowania (platformy)

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ jego dziatanie na systemie operacyjnym
Windows / Linux / 10S / OSX.

Interfejs oprogramowania oraz konfiguracji musi by¢ w calosci dostepny z poziomu
wszystkich przegladarek internetowych, (Internet Explorer, Firefox, Opera, Safari,
Google Chrome) oraz w ich najnowszych wersjach.

System musi by¢ responsywny w zakresie wszystkich standardowych rozdzielczos$ci
uzywanych na komputerach.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ korzystanie z platformy bez instalacji
dodatkowego oprogramowania zewngtrznego.

Oprogramowanie platformy powinno by¢ oparte o ogdélnodostepny 1 bezptatny
system bazodanowy SQL, np. MySql, Firebird itp.

Platforma powinna posiada¢ budowe umozliwiajaca jej modyfikacje i1 ew.
rozbudowe w przysztosci.

System powinien przechowywac histori¢ dziatan uzytkownikéw, histori¢ zmian
danych.

Jezyk interfejsu powinien by¢ dostosowany do jezykow uzytkownikow (wybor
wersji). Dwa jezyki, polski oraz czeski — zamawiajacy dostarczy potrzebne
thumaczenia.

Podziat platformy na podstawowe cze$ci funkcjonalne:

a) Moduty strony www:

e strona opisowa,
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e aktualnosci,
e formularz kontaktowy,
e repozytorium plikow,
e rotator slajdow.
b) Moduty platformy e-learning:
e kursy e-learningowe,
e festy,

e rotator slajdow,

e FAQ,

e zarzadzanie blokami i zarzadzanie kategoriami,
e raporty,

e ankiety,

e uzytkownicy,

e platforma mailingowa,
e (¢wiczenia interaktywne,
e zaawansowany player,
e lekcje video on-line.

1.10. Pelny dostep do platformy wymaga zalozenia konta i zalogowania si¢ do systemu.
Beneficjent przy zakladaniu konta podaje dane niezbedne do rejestracji, tj. imie,
nazwisko, panstwo, ktore zamieszkuje, instytucje, w ktorej pracuje, numer telefonu
oraz adres e-mail, na ktory otrzyma link aktywacyjny i ktory bedzie stuzyt jako login,
oraz wprowadza indywidualne hasto. Platforma automatycznie wysle e-mail
z linkiem aktywacyjnym do beneficjenta na podany adres. Rejestracja na platformie
jest jednorazowa i wymaga akceptacji regulaminu oraz klauzuli RODO. Brak
akceptacji uniemozliwia przejScie procesu rejestracji. Szczegdlowy zakres danych
zbieranych podczas rejestracji moze ulec zmianie — zostanie okreslony na etapie
realizacji zamowienia, w porozumieniu z Wykonawca.

1.11. Niezalogowany uzytkownik moze jedynie zobaczy¢ moduty strony www.

1.12. Logowanie do platformy wymaga hasta:

a) Jest mozliwo$¢ jego zmiany oraz wymuszania jego sity,
b) Mozliwo$¢ odnowienia hasta w przypadku jego wutraty w oparciu

0 autoryzowany dostep.
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2. Strona opisowa, zawiera¢ bedzie:

2.1.

2.2.
2.3.

Opis projektu oraz kursu, zawierajacy takie informacje jak: tre$¢, zdjecia, pliki do
pobrania itp. Ponadto musi pojawi¢ si¢ mozliwo$¢ wstawiania tabel, tworzenia
wypunktowan, podpinania linkéw.

Zaktadke ,,Regulaminy”.

Tresci dostarczy Zamawiajacy.

3. Aktualno$ci, zawiera¢ beda:

3.1.
3.2
3.3.

Informacje o biezacych wydarzeniach, kursie, projekcie.

Mozliwos$¢ publikowania tresci przez Zamawiajacego.

Modut publikowaé bedzie tresci w nastepujacych odstonach: widok pierwszy to
skrot informacji wraz z fotografig; widok drugi to petna tres¢ informacji wraz

Z pozostatymi zdjeciami, plikami, tabelami itp.

4. Formularz kontaktowy, zawiera¢ bedzie:

4.1.

4.2.

Mozliwos¢ przestania bezposrednio z poziomu strony www wiadomosci do
wybranego partnera projektu.
Mozliwos¢ definiowania pdl do wypeklnienia oraz ich wymagalnos$ci przez

Zamawiajacego.

5. Repozytorium plikow

5.1. Modut stuzacy do zarzadzania repozytorium plikéw znajdujacych si¢ w systemie. Jego

zakres obejmuje dodawanie nowych, usuwanie zbednych plikéw, udostgpnianie

i zarzadzanie plikami oraz zarzadzanie strukturg repozytorium.

6. Rotator slajdow

6.1.
6.2.

6.3.

Modul umozliwiajacy dodawanie slajdow na stronie gldwne;.
W danym slajdzie mozna bedzie zdefiniowaé tytul, nagtéwek, krotki opis, zdjecie
oraz opcjonalny link, do ktorego slajd bedzie kierowac.

W rotatorze moze znajdowac si¢ jednoczesnie maksymalnie 5 slajdow.

7. Kursy e-learningowe

7.1.

7.2.

Elementy szkolenia utozone zostang w strukture skladajaca si¢ z dzialow, lekcii,
slajdéw. Material szkoleniowy przybiera¢ bedzie dowolng forme multimedialng:
tekst, grafika, obrazy, animacja, wideo, audio, pytania testowe, c¢wiczenia
interaktywne, pliki do pobrania.

Administrator systemu bgdzie mial mozliwo$¢ definiowania calej struktury kursu

poprzez tworzenie odpowiednich lekcji, ¢wiczen, testow.
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7.3. Lekcje sg zdefiniowanymi przez administratora slajdami instruktarzowymi z trescia,

z ktorymi zapoznaje si¢ uzytkownik.

7.4. Material merytoryczny zostanie przekazany przez Zamawiajacego Wykonawcy.
Obejmowac on bedzie 36 lekcji z jezyka polskiego 1 36 z jezyka czeskiego. Materiat
dla kazdej z lekcji obejmowaé bedzie do 10 stron tekstu. Wersje dzwickowe
nagrywane beda przez Wykonawce.

8. Testy, zawiera¢ beda:

8.1. Testy ¢wiczeniowe - sprawdzajagce zrozumienie przerobionego materiatu,
Z mozliwoscig wielokrotnego przechodzenia testu.

8.2. Testy egzaminacyjne, ktore zweryfikuja wiedze zdobyta podczas poszczegdlnych
czesci kursu. Test taki posiada ograniczenie czasowe, a jego wynik jest zapisywany
w platformie.

8.3. Oba rodzaje testow moga zawiera¢ pytania jednokrotnego lub wielokrotnego
wyboru, a test jest automatycznie oceniany przez system podczas jego zakonczenia.

8.4. Uzytkownik bedzie mial mozliwos¢ sprawdzenia odpowiedzi do tekstu po jego
wypehieniu, np. na zielono oznaczone beda odpowiedzi prawidtowe, na czerwono
za$ nieprawidlowe.

9. FAQ

9.1. Modut ma zawiera¢ krotki formularz za pomoca ktérego uzytkownicy beda
przesyta¢ pytania, a nastgpnie administrator bedzie miat mozliwos¢ stworzenia listy
pytan i odpowiedzi na stronie oraz przesta¢ odpowiedZ bezposrednio z panelu
administracyjnego do zainteresowanej osoby, ktoéra wystala zapytanie.

10. Zarzadzanie blokami i zarzadzanie kategoriami

10.1.Modut ma umozliwia¢ administratorom strony zmiane ustawienia blokéw oraz
ustawienie dostgpow do poszczegdlnych kategorii.

10.2. Modut dostepny bedzie poprzez ,,Panel Administracyjny”

11. Raporty

11.1.Modut ma pozwoli¢ na raportowanie wynikOw nauczania (czas rozpoczgcia
I zakonczenia kursu, status kursu, ocena, prog zaliczeniowy, punkty zdobyte na
poszczegblnych etapach szkolenia).

11.2. Modut ten umozliwi tworzenie raportow dotyczacych danych z modutu Kursy e-
learningowe oraz Testy.

11.3.Modut dostgpny bedzie poprzez ,,Panel Administracyjny”
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12. Ankiety
12.1.Modut ma pozwala¢ na samodzielne projektowanie formularza ankietowego, ktory

zawieraC bedzie nastgpujace opcje: pole tekstowe, pole z adresem e-mail, pole
opisowe, pole wyboru typu select, lista wyboru typu radio, pole wielokrotnego
wyboru typu checkbox, pole typu captcha, tabela ocen.

13. Uzytkownicy

13.1.Platforma zapewni mozliwo$¢ utworzenia co najmniej 500 kont uzytkownikow,
Z podzialem na wucznidow, nauczycieli 1 administratorow. Serwery zostang
skonfigurowane w sposob umozliwiajacy korzystanie  jednoczesnie 120
zalogowanym beneficjentom.

13.2. Modut bedzie zawieral mozliwo$¢ utworzenia konta z panelu administracyjnego
(dla administratoréw, dla nauczycieli, a takze przez nauczyciela i administratora dla
uczniow), jak i poprzez formularz rejestracyjny na stronie (automatycznie konto
takie stanie si¢ kontem ucznia).

13.3. Uzytkownicy po zalogowaniu beda mieli dostep do swoich danych, jak i mozliwos$é
ich zmiany.

13.4. Administrator bedzie miat dostep do wszystkich kont uzytkownikow, bedzie mogt
usuwac konta uczniom, nauczycielom; modyfikowaé uprawnienia poszczegolnych
uzytkownikoéw. Ponadto bedzie miat mozliwos¢ eksportu danych uzytkownikow do
pliku pdf lub xls.

14. Platforma mailingowa

14.1.Modut ma shuizy¢ do przygotowywania i rozsylania e-maili informacyjnych
(Newsletter) do poszczegdlnych grup uzytkownikéw dotyczacych kursow,
aktualnos$ci, materiatéw dydaktycznych itp.

15. Cwiczenia interaktywne

15.1. Stanowi¢ bedag one cze$¢ modutu Kursy e-learningowe.

15.2. Przyjmowac¢ one beda forme ¢wiczen typu:

e drag&drop: dopasowywanie stow kluczowych do luk w tekscie, dopasowywanie
stow kluczowych do obrazkow, dopasowywanie stow kluczowych wg. kategorii
oraz ¢wiczen,

e spellpad: wpisywanie stow kluczy do luk w tekscie, podpisywanie obrazkow,

e (¢wiczenie z elementami listy rozwijanej,

e (Cwiczenie prawda/fatsz.
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16. Zaawansowany player

16.1. Mozliwo$¢ dotaczania plikéw audio oraz video do lekcji.
17. Lekcje video on-line

17.1. Wykonawca zapewni wdrozenie do platformy mechanizmu wideokonferencji.
18. Inne wymogi:

18.1. Wykonawca zaprojektuje i wdrozy indywidualng szat¢ graficzng platformy: widok
strony gtownej, widoki najwazniejszych podstron oraz formatowanie widokow
funkcjonalno$ci/modutow. Wymagane i zawsze widoczne elementy graficzne na
platformie to: nazwa projektu, logo Unii Europejskiej i Programu a takze napis
»Projekt wspotfinansowany przez Uni¢ Europejska ze srodkéw Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Programu INTERREG V-A Republika
Czeska — Polska.”

18.2. Zamawiajacy zada licencji na zaproponowany system na czas nieokreslony (licencja
nie moze wygasnac).

18.3. Zamawiajacy zada od Wykonawcy zapewnienia do 5 godzin miesigcznie wsparcia
technicznego od momentu podpisania umowy do czerwca 2022 roku oraz gwarancj¢
na ten okres. Przez wsparcie techniczne Zamawiajagcy rozumie pomoc
W rozwigzywaniu pojawiajacych si¢ problemoéw z platforma, aktualizacj¢ platformy
pozwalajaca na bezproblemowe uzytkowanie.

18.4. Zamawiajacy zada od Wykonawcy przeprowadzenia szkolenia z obstugi platformy
W terminie ustalonym z przedstawicielem Zamawiajacego w siedzibie
Zamawiajacego dla grupy maksymalnie 10 oséb. Szkolenie potrwa co najmniej 4
godziny. Wykonawca pokryje koszt dojazdu do siedziby Zamawiajacego, koszt
ewentualnego wyzywienia 1 zakwaterowania pracownika Wykonawcy,
prowadzacego szkolenie. Wykonawca opracuje rowniez w formie wydruku
(4 sztuki) oraz formie elektronicznej (plik PDF oraz DOCX przekazany na plycie
CD lub nosniku pamigci USB — 2 sztuki) szczegotowa instrukcje obstugi i przekaze
ja Zamawiajacemu, w dniu szkolenia.

18.5.Wykonawca zapewni Hosting (utrzymanie platformy) przez okres od momentu
podpisania umowy co najmniej do konca roku 2027. Wykonawca przedstawi
w ofercie ceng¢ roczng hostingu, ktory bedzie rozliczany w okresach rocznych.
Powierzchnia dysku bedzie wynosi¢ co najmniej 120 GB, transfer roczny co
najmniej 6000 GB.
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18.6. Wykonawca zapewni domene, ktorej nazwa musi by¢ zaakceptowana przez

Zamawiajgcego oraz tygodniowe kopie zapasowe.

Wspolny Stownik Zamowien (CPV):

72413000-8: Ustugi w zakresie projektowania stron WWW
72415000-2: Ustugi hostingowe dla stron WWW
48931000-3: Pakiety oprogramowania szkoleniowego
80420000-4: Ustugi e-learning

POSTANOWIENIA OGOLNE

Postgpowanie toczy si¢ w trybie zapytania ofertowego.

Postepowanie zostato upublicznione na stronie internetowej
http://bazakonkurencyjnosci.gov.pl, ponadto Zamawiajacy zamiescit ogloszenie o zamowieniu

na swojej stronie internetowej www.euwt-novum.eu.

Zamawiajacy nie dopuszcza skladania ofert wariantowych.

Zamawiajacy dopuszcza mozliwos$ci zlecenia zadan w ramach zamoéwienia podwykonawcom.
Za dziatania 1 zaniechania podwykonawcoéw, Wykonawca odpowiada jak za dzialania
i zaniechania wlasne.

Zamawiajacy, po dokonaniu wyboru oferty, poinformuje Oferentéw bioragcych udzial
w postepowaniu ofertowym o wynikach postgpowania za posrednictwem strony internetowe;j

http://bazakonkurencyjnosci.gov.pl oraz droga mailowa, wybor Wykonawcy zamiesci rOwniez

na swojej stronie.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ wyboru kolejnej wsrod najkorzystniejszych ofert,
jezeli Oferent, ktorego oferta zostala wybrana, jako najkorzystniejsza, uchyli si¢ od zawarcia
umowy dotyczacej realizacji przedmiotu niniejszego zamowienia.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zmiany, odstgpienia badZz uniewaznienia zapytania
ofertowego bez podania przyczyny.

Oferent zwigzany jest oferta przez okres 30 dni.

Z wybranym Wykonawcg zostanie podpisana umowa na realizacj¢ przedmiotu zamowienia,
wedtug wzoru stanowigcego zalacznik nr 4.

Przy realizacji zamoOwienia Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ porozumiewania si¢
z Wykonawca droga mailowa oraz za pomoca telefonow.

W wyjatkowych przypadkach Zamawiajacy moze zmieni¢ termin wykonania ustugi lub

zrezygnowac z jej wykonania, o ile poinformuje o tym Wykonawce najpdzniej na 7 dni przed


http://bazakonkurencyjności.gov.pl/
http://www.euwt-novum.eu/
http://bazakonkurencyjności.gov.pl/

12.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

EVROPSKA UNIE / UNIA EUROPEISKA
EVROPSKY FOND PRO REGIONALNI ROZVO)
EUROPEJSKI FUNDUSZ ROZWOJU REGIONALNEGO

PREKRACUJEME HRANICE
PRZEKRACZAMY GRANICE
2014—2020

rozpoczeciem prac przez Wykonawce. W takiej sytuacji Wykonawcy nie przystuguja zadne

roszczenia finansowe wobec Zamawiajacego — szczegodtowe regulacje w tym zakresie zawarte
zostang W umowie.
W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy strony ustalajg stosowanie

kar umownych opisanych szczegétowo we wzorze umowy.

. TERMIN WYKONANIA PRZEDMMIOTU ZAMOWIENIA

Termin wykonania przedmiotu zamoéwienia: do 16.09.2019 r.

WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU

O udzielenie zamdwienia moga ubiegac si¢ Oferenci spetniajacy ponizsze warunki:

Posiadaja uprawnienia do wykonywania okreslonej dzialalnosci lub czynnosci, jezeli ustawy
naktadaja obowigzek posiadania takich uprawnien - weryfikacja na podstawie dokumentow
rejestrowych Wykonawcy, ktore nalezy dotaczy¢ do oferty.

Dysponuja niezbgdnym zapleczem technicznym oraz kadrg gwarantujaca rzetelne wykonanie
zamoOwienia — weryfikacja na podstawie o§wiadczenia.

Znajduja si¢ w sytuacji finansowej i ekonomicznej, zapewniajacej prawidlowe wykonanie
zamodwienia — weryfikacja na podstawie o§wiadczenia.

Posiadaja niezbgdne do$wiadczenie oraz uprawnienia do $wiadczenia ustlug w zakresie
tworzenia platform e-learningowych - Wykonawca winien wykazaé, ze nalezycie wykonat
w okresie ostatnich pigciu lat (60 miesigey) przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli
okres prowadzenia dziatalno$ci jest krotszy — to w tym okresie: co najmniej 5 ustug w zakresie
stworzenia platformy e-learningowej. W celu potwierdzenia spetnienia przez Wykonawce
warunkéw udzialu w postepowaniu dotyczacych wiedzy 1 do§wiadczenia do oferty nalezy
dotaczy¢: wykaz ustug wykonanych w okresie ostatnich 60 miesigcach (przed uptywem
terminu sktadania ofert), a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie,
wraz z opisem ustugi, dat wykonania, podmiotdéw, na rzecz ktorych ustugi zostaty wykonane
i adresy internatowe wykonanych platform, wg wzoru stanowigcego zatgcznik nr 3.

W trakcie oceny ofert, Zamawiajacy moze zada¢ od Oferentow dokumentoéw potwierdzajacych
spetnienie powyzszych warunkow.

Do udziatu w postepowaniu dopuszczeni zostang Wykonawcy, ktorzy ztozg wraz z oferta,
oswiadczenie potwierdzajace, ze nie s3 powigzani z Zamawiajagcym osobowo lub kapitatlowo,
przy czym przez powigzania kapitalowe lub osobowe rozumie si¢ wzajemne powigzania

migedzy Zamawiajagcym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu
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Zamawiajacego lub osobami wykonujagcymi w imieniu Zamawiajacego czynnosci zwigzane

z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy a Wykonawca,
polegajace w szczego6lnosci na:

uczestnictwu w spotce jako wspdlnik spotki cywilnej lub spotki osobowej,

posiadaniu co najmniej 10% udzialow lub akcji,

petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta, pelnomocnika,
pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii
prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa linii bocznej do drugiego stopnia lub w stosunku
przysposobienia, opieki lub kurateli.

Wzor oswiadczenia, o ktorym mowa w pkt. 6 stanowi zatacznik nr 2 do ogloszenia.
Niespelienie chociazby jednego z wymienionych wyzej warunkéw skutkowaé bedzie
odrzuceniem oferty Wykonawcy z postepowania.

Z tytulu odrzucenia oferty Wykonawcy nie przystuguja zadne roszczenia wobec

Zamawiajacego.

MIEJSCE, TERMIN I SPOSOB ZEL.OZENIA OFERTY

Wykonawcy zobowigzani sg zapozna¢ si¢ doktadnie z informacjami zawartymi w zapytaniu
ofertowym i przygotowac oferte naniesiong na oferte Wykonawcy — zatacznik nr 1.

Wszelkie koszty wlasne zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty, niezaleznie od wyniku
postepowania ponosza Wykonawcy.

Zaproponowana w ofercie cena brutto powinna obejmowac wszelkie koszty Wykonawcy.
Wykonawca moze ztozy¢ dodatkowa specyfikacje, w ktorej] wykaze szczegdtowo koszt
wykonania poszczegdlnych modutdéw, jednakze nie moze by¢ to dokument zastepujacy oferte
Wykonawcy.

Cena oferty musi by¢ podana cyfrowo, zaokraglona do dwoéch miejsc po przecinku oraz
powinna by¢ wskazana w postaci kwoty netto oraz brutto.

Oferte nalezy ztozy¢ w jezyku polskim w formie pisemnej, czytelnie, wypehniajac
niescieralnym dlugopisem lub komputerowo. Kazdy Wykonawca moze zlozy¢ tylko jedng
oferte.

Oferte wraz z zalacznikami nalezy zlozy¢ w siedzibie Zamawiajacego w terminie do dnia
28.02.2019 r do godziny 09:00:

za posrednictwem poczty, kuriera lub osobiscie: Europejskie Ugrupowanie Wspélpracy
Terytorialnej ul. 1 Maja 27, pokdj 212, 58-500 Jelenia Gora - w zamkni¢tej kopercie

z podanym numerem postepowania,
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lub przesta¢ w wersji elektronicznej (skany) na adres: biuro@euwt-novum.eu. Mail

powinien posiada¢ temat ,,Oferta na zapytanie ofertowe nr 2/2019”.

Oferty ztozone po terminie o ktérym mowa w ust. 7 nie beda rozpatrywane.

Wszystkie zatgczniki do oferty winny zosta¢ ztozone w formie oryginatu lub kopii
poswiadczonej za zgodnos¢ z oryginatem, przez osob¢ upowazniong do dziatania w imieniu
Wykonawcy zgodnie z dokumentami rejestrowymi.

W przypadku ustanowienia pelnomocnika, wraz z oferta nalezy zlozy¢ dokument
pelnomocnictwa.

W toku oceny oferty, Zamawiajgcy moze zada¢ od Wykonawcy wyjasnien dotyczacych tresci
ztozonych ofert.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos$¢ poprawiania w zlozonej ofercie oczywistych omytek
pisarskich, oczywistych omylek rachunkowych, z uwzglednieniem konsekwencji
rachunkowych dokonanych poprawek oraz innych omylek polegajacych na niezgodnosci oferty
z opisem zamowienia, niepowodujace istotnych zmian w tresci oferty.

Przed uptywem terminu do sktadania ofert Wykonawca moze ofert¢ zmieni¢ lub wycofaé.
Zardéwno zmiana jak 1 wycofanie wymagaja formy pisemnej, winny by¢ zlozone zgodnie z pkt.
6, a na kopercie winno si¢ znalez¢ zastrzezenie — WYCOFANIE OFERTY LUB ZMIANA
OFERTY.

Oferty nie spelniajgce wymogéw opisanych w niniejszym zapytaniu, podlegaty beda

odrzuceniu z zastrzezeniem ust. 8.

KRYTERIA WYBORU OFERTY
Przy dokonywaniu wyboru najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy stosowac bedzie nastepujace
kryteria oceny ofert:

Cena ofertowa — 70%

Doswiadczenie — 30 %

Cena ofertowa - C
przyjmuje si¢, ze najwyzsza ilo§¢ punktow, tj. 70 punktéw, otrzyma najnizsza wsrdd cen
zawartych w ofertach.

ceny w pozostatych ofertach punktowane beda w oparciu o nastepujacy wzor:
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Chmin
C= _—___x70
Cx
gdzie:
C — 1ilo$¢ punktow przyznana ofercie w kryterium ,,Cena ofertowa”
Chmin — najnizsza cena brutto wsrdd ocenianych ofert
Cx — cena brutto ocenianej oferty

B. Doswiadczenie — D
Wykaz ustug w okresie ostatnich 60 miesiecy przed uplywem terminu sktadania ofert, a jezeli
okres prowadzenia dziatalnos$ci jest krotszy — to w tym okresie przyjmuje sie, ze:

» za minimalng (wymagang) ilo$¢ kompleksowo wykonanych ustug w zakresie stworzenia
platformy e-learningowej — min. 5 ustug: Wykonawca otrzyma 10 punktow,

» liczba kompleksowo wykonanych ustug w zakresie stworzenia platformy e-learningowej od 6-
10: Wykonawca otrzyma 20 punktow,

» liczba kompleksowo wykonanych ustug w zakresie stworzenia platformy e-learningowej

powyzej 10: Wykonawca otrzyma 30 punktow.

2. Laczna ocena oferty:

Za najkorzystniejsza zostanie uznana oferta Wykonawcy, ktéry spelni wszystkie warunki
postawione W niniejszym zapytaniu oraz uzyska tacznie najwigksza ilos¢ punktow (W) za
sum¢ wszystkich kryteriow wg wzoru (tj. najwyzsza warto$¢ wskaznika W):

W=C+D

gdzie:

W — wskaznik oceny oferty

C — liczba punktow przyznana ofercie ocenianej w kryterium ,,Cena ofertowa”,

D — liczba punktow przyznana ofercie ocenianej w kryterium ,,Doswiadczenie”,

VI1l. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Zamawiajacy, w zawiadomieniu o wyborze oferty, wskaze Wykonawce, ktdrego oferta zostata
wybrana, termin i miejsce podpisania umowy.

2. Wybrany Wykonawca zobowigzuje si¢ zawrze¢ umowe w terminie i miejscu wskazanym przez

Zamawiajacego.



EVROPSKA UNIE / UNIA EUROPEISKA
EVROPSKY FOND PRO REGIONALNI ROZVO)
EUROPEJSKI FUNDUSZ ROZWOJU REGIONALNEGO

PREKRACUJEME HRANICE
PRZEKRACZAMY GRANICE
2014—2020

3. W przypadku nieprzestrzegania przez Wykonawce warunkéw $wiadczenia ustugi zgodnie

z Opisem Przedmiotu Zamodwienia, Zamawiajacy ma prawo niezwlocznie odstagpi¢ od Umowy.

4. Wynagrodzenie dla Wykonawcy bedzie platne po Wykonaniu ustugi, na podstawie
wystawionej przez Wykonawce faktury VAT. Zamawiajacy ma 14 dni na uregulowanie
ptatnosci od momentu otrzymania od Wykonawcy poprawnie wystawionej faktury VAT.

5. Zamawiajacy nie przewiduje wnoszenia wadium.

6. Zamawiajacy nie przewiduje wnoszenia zabezpieczenia wykonania umowy.

7. Dodatkowych informacji w zakresie postgpowania udziela Klaudia Buss, tel. 780 166 533,
e-mail: klaudia.buss@euwt-novum.eu.

IX. INFORMACJA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH

Zgodnie z art. 13 ust. 1 1 ust. 2 ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia

27 kwietnia 2016 r. (dalej: ,,rozporzadzenie 2016/679”’) informujemy, Ze:

1. Administratorem danych zbieranych i przetwarzanych w celu wyboru Wykonawcy, zawarcia
umowy oraz realizacji umowy jest Europejskie Ugrupowanie Wspotpracy Terytorialnej
NOVUM z o.0., 1 Maja 27, 58-500 Jelenia Géra. Dane osobowe moga zosta¢ ujawnione

wiasciwym organom oraz podmiotom upowaznionym zgodnie z obowigzujagcym prawem.

2. Osobom, ktére w ofercie podaly swoje dane osobowe przystuguje prawo wgladu do tresci tych
danych oraz ich poprawienia. Podanie danych jest dobrowolne, ale konieczne dla wyboru

Wykonawcy, zawarcia umowy oraz realizacji umowy.

3. Osobom, ktére w ofercie podaty swoje dane osobowe przystuguje prawo do wniesienia

sprzeciwu wobec dalszego przetwarzania.

4. Osobom, ktére w ofercie podaty swoje dane osobowe przystuguje prawo wniesienia skargi do

organu nadzorczego.

5. W przypadku, gdy przed zawarciem umowy zgloszenie zadania ograniczenia przetwarzania,
o ktorym mowa w art. 18 ust. 1 rozporzadzenia 2016/679 wplywa na zmiang tresci ztozonej
oferty, w sposob majacy lub mogacy mie¢ wpltyw na wynik postgpowania, zamawiajacy

odrzuca ofert¢ zawierajaca dane osobowe, ktorych przetwarzanie ma zosta¢ ograniczone.
6. Dane osobowe sg przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit ¢ rozporzadzenia 2016/679.
7. Okres przetwarzania danych jest zgodny z kategorig archiwalng dokumentacji postepowania.

8. Dane kontaktowe do Inspektora Ochrony Danych — iod@euwt-novum.eu
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W przypadku przekazywania Zamawiajagcemu danych osobowych w sposob inny niz od osoby,

ktérej dane dotycza, Wykonawca zobowigzany jest do podania osobie, ktérej dane dotycza

informacji, o ktorych mowa w art. 14 rozporzadzenia 2016/679.

Zakaczniki dotaczone do zapytania ofertowego:

. zalgcznik nr 1 - wzor oferty Wykonawcy
. zalgcznik nr 2 — wzor o$wiadczenia o braku powigzan z Zamawiajacym,
. Zatacznik nr 3 — Wykaz zrealizowanych ustug w ostatnich 60 miesigcach,

. Zatacznik nr 4 — projekt umowy jaka zostanie zawarta z Wykonawca.



